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2016 年 12 月 5 日 

 
 
 

 
 
 

オリンパス株式会社（社長：笹 宏行）は、フォトパス※1会員向けサービス「オリンパス オーナーズ

ケアプラス」（OOC＋）※2から、「OM-D E-M1 MarkⅡ」専用のお得なサービスプラン「E-M1 MarkⅡ 
専用メンテナンスパッケージ」を 12 月 22 日（木）より発売します。期間中通話料無料の専用サポート

デスク、定期の整備・調整および保証が最長 4 年間※3受けられるなど、オーナーの皆様にカメラを安

心、快適な状態で使い続けていただけるための充実したサービス内容となっています。 
 
 
 
 
 
 
 
 
【名称】  

オリンパス オーナーズケアプラス 「E-M1 MarkⅡ 専用メンテナンスパッケージ」 
         

  
                                            
【対象】 
  「OM-D E-M1 MarkⅡ」（ボディ） 
【料金】 

フォトパス プレミア会員     21,600 円（税込み） 

フォトパス スタンダード会員  25,650 円（税込み） 

                                                   
※1 フォトパス（Fotopus）会員として登録すると、写真を通して会員同士で交流を楽しめる写真コミュニティなどのサービス

をご利用いただけます。当社製品をお持ちの方が登録できるスタンダード会員（無料）、有料サービスをご利用いただ

けるプレミア会員（入会金 756 円、年会費 3,024 円、いずれも税込み）、どなたでもご登録いただけるゲスト会員（無

料）があります。 
※2 オリンパスカメラをご登録いただいたフォトパス会員向けのサービス。有料でのカメラの診断やレンズの貸し出しなど

が受けられます。 
※3 定期診断後と 3 年目に行われるリフレッシュ整備の後、1 年間の自然故障に対する保証を行います。メーカー保証 1

年に加え、3 年間のメンテナンス保証を加えて最長 4 年となります。 

フォトパス会員向けサービス オリンパスオーナーズケアプラスから 

「E-M1 MarkⅡ 専用メンテナンスパッケージ」を発売 

電話サポートに年 1 回のメンテナンスも無料で対応 

サービス内容 

イメージ 

「OM-D E-M1 MarkⅡ」 
（対象商品はボディのみ） 
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【サービス内容】 
1. 安心の定期メンテナンス、消耗部品の無料交換、最長 4 年の保証期間 
「OM-D E-M1 MarkⅡ」に毎年 1 回の無料診断、調整の機会を設け、3 年目にリフレッシュ整備（オ

ーバーホール）することで、常に良好な状態でカメラをお使いいただけます。リフレッシュ整備では、必要

に応じてシャッターユニットなど消耗している部品の無料交換を行うなど、長くご愛用いただくための充実

したメンテナンス内容になっています。定期診断後と 3 年目のリフレッシュ整備の後、自然故障に対して

の 1年間の保証も行うため、メーカー保証と合わせると最長 4年の保証期間となります。（本体購入時期

に同時購入の場合） 
 

無料診断内容＝外観クリーニング、簡易動作点検、精度点検、各部の調整、ファームウェアの最新バ

ージョンへの更新 
リフレッシュ整備内容＝外観クリーニング、分解整備、グリスアップ、必要に応じての消耗部品交換

（防水関連部品、シャッターユニット等）、各部の調整、ファームウェアの最新バージョンへの更新 
 
2. 通話料無料、オリンパス オーナーズケアプラス専用サポートデスク 

期間中、通話料金無料の専用サポートデスクが設けられており、あらゆるお問合せに迅速にお答えす

る体制をとっています。 
サポートデスクのオープン時間  
平日および土曜日・日曜日・祝日 9：30～18：00 （年末年始、システムメンテナンス日はお休みさせて

いただきます） 
 
3. お得なフォトパス プレミア会員の自動延長 

フォトパスのプレミア会員が専用メンテナンスパッケージを購入すると、会員期間をご購入時点の会員

期限に追加して2年間、無料で延長します。なお、プレミア会員には当社オンラインショップでの優先仮予

約や、写真コミュニティ「フォトパス」ご利用時の特典などが用意されており、大変お得なシステムになっ

ています。 
詳細は下記の URL/QR コードよりご確認ください。 
http://cs.olympus-imaging.jp/jp/support/cs/digital/oocpmp/index.html 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

※本リリースに掲載されている社名及び製品名は各社の商標または登録商標です。 
 

＜本件に関するお問合せ先＞ 
●報道関係の方：【雑誌・業界紙/誌・Web 媒体の方（経済関連の雑誌・Web 媒体を除く）】 

オリンパス株式会社 広報・IR 部 広報 2 グループ 鳥居 
TEL 03-6901-3638 FAX 03-6901-9680  
〒163-0914 東京都新宿区西新宿 2-3-1 新宿モノリス 
【新聞/通信社、経済関連の雑誌/Web 媒体の方】 
オリンパス株式会社 広報・IR 部 広報 1 グループ 堀本 
TEL  03-3340-2134（ダイヤルイン） FAX  03-6901-9680 

●一般の方：     オリンパスカスタマーサポートセンター 
TEL 0570-073-000 （ナビダイヤル）   

●ホームページ：  オリンパス イメージングサイト http://olympus-imaging.jp/ 


